Решение

заседания Координационного совета по организации
защиты прав застрахованных граждан в системе ОМС РД
31 май  2023г.

Заслушав доклады по 1 – 3 вопросам:
Результаты мониторинга проведения профилактического медицинского осмотра, диспансеризации и диспансерного наблюдения взрослого  населения за 1 квартал  2023г.
Результаты экспертиз по случаям проведения профилактических медицинских осмотров, диспансеризации и диспансерного наблюдения  взрослого населения с  оценкой эффективности и результативности за               1 квартал 2023г.
О мерах по повышению эффективности и результативности профилактических мероприятий, в том числе по раннему выявлению онкологических заболеваний и заболеваний сердечно-сосудистой системы принято 
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Принять к с ведению информацию докладчиков и рекомендовать:

Министерству здравоохранения Республики Дагестан:
представить на имя Председателя Координационного совета план мероприятий по интеграции информационных систем и устранению причин технического характера, препятствующие выгрузке в информационный ресурс ТФОМС корректных сведений о лицах с впервые выявленными при проведении профилактического медицинского осмотра и диспансеризации онкологическими заболеваниями с указанием срока исполнения 
срок – до 10 июня
направить в ТФОМС РД персонифицированный список лиц в разрезе медицинских организаций, у которых по данным медицинских организаций, впервые в рамках профилактического медицинского осмотра и диспансеризации, выявлены онкологические заболевания для организации контрольно-экспертных мероприятий
срок – до 20 июня
проводить ежемесячный анализ проводимых профилактических мероприятий с оценкой исполнения утверждённых объемов, результативности и эффективности в разрезе каждой медицинской организации с приглашением представителей ТФОМС РД
срок - ежемесячно

совместно с руководителями медицинских организаций в целях обеспечения доступности проведения профилактических мероприятий в отдалённых населенных пунктах пересмотреть работу мобильных бригад и утвердить графики работы мобильных комплексов для проведения профилактических мероприятий с учетом оснащенности медицинских организаций
срок-ежемесячно
проводить комплекс мер по устранению системных нарушений, выявляемых в медицинских организациях по результатам ведомственного и вневедомственного контроля качества медицинской помощи по профилактическим мероприятиям
срок-постоянно
Территориальный фонд обязательного медицинского страхования Республики Дагестан:

продолжить ежемесячный мониторинг по осуществлению медицинскими организациями профилактических мероприятий, включая углубленную диспансеризацию, и информировать Министерство здравоохранения Республики Дагестан
срок - постоянно

контролировать обоснованность принимаемых страховой медицинской организацией решений по результатам экспертного контроля случаев профилактических мероприятий путем проведения повторных экспертиз (реэкспертизы) 
срок-постоянно
направлять сведения о результатах контроля в Министерство здравоохранения Республики Дагестан для принятия решений, направленных на улучшение качества проводимых профилактических мероприятий
срок-постоянно
обеспечить контроль проведения страховой медицинской организацией  индивидуального  информирования застрахованных лиц о возможности прохождения профилактических мероприятиях, в том числе повторного
срок-ежеквартально
определять направления для проведения тематических экспертиз качества медицинской помощи по профилактическим мероприятиям с информированием о результатах Министерство здравоохранения Республики Дагестан
срок-по мере необходимости
организовать проведение страховой медицинской организацией контрольно-экспертных мероприятий согласно представленному МЗ РД персонифицированному списку лиц, у которых по данным медицинских организаций, впервые в рамках профилактического медицинского осмотра и диспансеризации, выявлены онкологические заболевания для организации контрольно-экспертных мероприятий и проинформировать членов Координационного совета о результатах 
срок - до 1 августа
Филиалу АО «МАКС-М» в г.Махачкале:
продолжить проведение контрольно-экспертных мероприятий по случаям проведения профилактических мероприятий, обратив особое внимание на выявление онкологических заболеваний, обоснованность не проведения показанных онкоскрининговых мероприятий и выяснения причин отказов застрахованных лиц от их проведения, в том числе с проведением телефонного опроса застрахованных лиц для выяснения наличия и причин отказа;
 обеспечить контроль преемственности при оказании медицинской помощи застрахованным лицам в части своевременной постановки на диспансерный учет, соблюдения сроков диспансерного наблюдения, наличия формы 030\у «Контрольная карта диспансерного наблюдения»;
результаты экспертного контроля  обобщать и с предложениями по  повышению качества медицинской помощи направлять в ТФОМС РД и МЗ РД
срок-постоянно

при проведении и обсуждении в медицинских организациях результатов экспертиз по профилактическим мероприятиям осуществлять контроль и оценку организации  профилактических мероприятий, возможности осуществления всех предусмотренных исследований и консультаций специалистов на местах, удобства логистики и маршрутизации и представлять информацию с конкретными предложениями в ТФОМС РД и МЗ РД
срок - постоянно

осуществлять контроль формирования медицинскими организациями мероприятий, направленных на устранение нарушений оказания медицинской организации по профилактическим мероприятиям, выявленных по результатам экспертного контроля
срок-постоянно

активизировать разъяснительную работу и разнообразить формы и методы информирования граждан о профилактических мероприятиях; обеспечить индивидуальное информирования застрахованных лиц о профилактических мероприятиях, в том числе и повторное, лиц, состоящих под диспансерным наблюдением о необходимости явки на диспансерный прием с оценкой эффективности форм и методов
срок-постоянно
продолжить  опросы лиц, прошедших и не прошедших профилактические мероприятия во всех медицинских организациях и ежеквартально представлять информацию в разрезе медицинских организаций с анализом причин неудовлетворенности и предложениями и рекомендациями в разрезе медицинских организаций в ТФОМС РД и МЗ РД  
срок – ежеквартально



Территориальному фонду обязательного медицинского страхования Республики Дагестан и филиалу страховой медицинской организации АО «МАКС-М» в г.Махачкале :
при консультировании застрахованных лиц, обращающихся по телефонам единого Контакт-центра , «Горячей линии» или к страховым представителям при организации работы в медицинских организациях, в обязательном порядке информировать о прохождении профилактических мероприятий 
срок-постоянно
Руководителям медицинских организаций
регулярно актуализировать списки застрахованных лиц, включённых для прохождения профилактических медицинских осмотров и диспансеризации определенных групп взрослого населения с учетом лиц, прошедших профилактические мероприятия;
принять меры по приоритетному прохождению  профилактических мероприятий лиц, не посетивших медицинские организации 2 и более года
срок – постоянно

обеспечить полноту и качество проведения инструментально-диагностических исследований, консультаций специалистов в соответствии с установленным порядком проведения профилактических мероприятий;
 
обеспечить возможность прохождения профилактических осмотров субботнее и вечернее время
срок – постоянно

усилить и обеспечить на должном уровне внутренний контроль качества медицинской помощи, рассмотрение выявленных дефектов и анализ их причин по результатам экспертных мероприятий с формированием плана мероприятий по их устранению;

обратить внимание на обоснованность установления группы здоровья, проведение всех необходимых исследований, направления\ненаправления  на 2 этап, проведение предусмотренных мероприятий онкоскриринга (в случае получения от пациента отказа в прохождении скрининговых исследований в рамках диспансеризации в первичной медицинской документации указать причину отказа и оформить отказ в соответствии с действующим законодательством)

срок-постоянно
обеспечить контроль своевременности взятия под диспансерное наблюдение лиц с установленным диагнозом заболеваний, подлежащного диспансерному наблюдению и соблюдение установленной периодичности проведения диспансерного наблюдения в соответствии с приказами Минздрава России;

довести до врачебного персонала критерии качества оценки диспансерного наблюдения
срок -  постоянно 
обеспечить своевременность, полноту и достоверность представления в реестрах счетов информации о проведенных профилактических мероприятиях с заполнением всех предусмотренных заполнения полей реестра счетов (диагноз основной, диагноз сопутствующего заболевания, группа здоровья,  направление на 2 этап, дата постановки на диспансерный учет и т.д.), особенно в части  внесения всех случаев впервые выявленных онкологических заболеваний при проведении профилактических мероприятий; проведение профилактических мероприятий в вечернее время и субботние дни, при выездных формах работы мобильных бригад
обеспечить своевременность размещения сведений на информационном ресурсе       ТФОМС РД о лицах, поставленных на диспансерное наблюдение с помесячной разбивкой и обязательным указанием запланированных сроков диспансерной явки по профилю заболевания, и лицах, прошедших диспансерное наблюдение
срок -  постоянно

По 4 вопросу: Анализ роста заболеваемости и летальности в Республике Дагестан в рамках реализации приказа ФФОМС от 04.06.2018 г. № 104 за апрель месяц 2023 года по классам заболеваний принять к сведению информацию докладчика и рекомендовать: 
Министерству здравоохранения Республики Дагестан:
принять в работу и проанализировать представленную информацию по анализу роста заболеваемости и летальности в Республике Дагестан за апрель месяц 
Территориальному фонду ОМС Республики Дагестан:
направить в адрес страховой медицинской организации поручение для проведения экспертизы качества по случаям с летальным исходом и росту госпитализаций (обращений за медицинской помощью в поликлинику, за скорой медицинской помощью) на 10% по отношению к предыдущему месяцу и аналогичному периоду предыдущего года по нозологиям и возрастным группам в разрезе медицинских организаций с контролем исполнения.                      
                                         срок- до 10 июня
Филиалу АО «МАКС-М» в г.Махачкале:  
провести по результатам выборки случаев по нозологическим формам с ростом госпитализаций (обращений, вызовов скорой медицинской помощи) в том числе по случаям с летальным исходом, экспертизу качества оказанной медицинской помощи в разрезе медицинских организаций
информацию о результатах экспертных мероприятий с анализом причин роста госпитализаций, обращений, вызовов скорой медицинской помощи с указанием выявленных нарушений при оказании медицинской помощи, преемственности в лечении, приведших к летальному исходу, в разрезе медицинских организаций, предложения по улучшению доступности и представить на очередном заседании  Координационного совета  

5. По обращению -----------МЛДЦ---------на имя Председателя Координационного совета

